
 

Kwaliteit en compliance 
als wapen in defensie en 
dual-use 
Begeleiding en opleidingen voor organisaties die actief zijn in 
defensie of hun kwaliteitsmanagement willen heroriënteren naar 
dual-use toepassingen. 



Jouw missie: voldoen aan strenge normen en eisen 

 

De defensie- en dual-use sector stelt uitzonderlijk hoge eisen aan 

kwaliteit, veiligheid en traceerbaarheid. Bedrijven worden geconfronteerd 

met uitdagingen zoals: 

 

 

Strenge normeringen (AS9100, AQAP, ISO-normen) 

 

Compliance en internationale aanbestedingsvereisten 

 

Complexe ketens en leveranciersmanagement 

 

Risico- en projectbeheer in high-tech omgevingen 

 

Elke afwijking kan grote gevolgen hebben.  

Alleen een sterk kwaliteitsmanagementsysteem maakt je organisatie écht 

missie-klaar. 



Normen in defensie: welke gelden voor jou? 

In de luchtvaart- en defensiesector gelden specifieke kwaliteitsnormen 

die de basis vormen voor veiligheid, betrouwbaarheid en internationale 

samenwerking: 

ISO 9001: internationale basisnorm voor kwaliteitsmanagement 

AS/EN 9100: ontwikkeling en productie 

AS/EN 9110: onderhoud luchtvaart 

AS/EN 9120: distributie 

AQAP: NAVO-normen die samenwerking en interoperabiliteit bevorderen 

Deze normen leggen de basis voor veiligheid, betrouwbaarheid en 

internationale samenwerking. 

 

 

Waarom deze normen onmisbaar zijn 

Of je nu start vanuit ISO 9001 of je verder specialiseert met AS/EN 9100 

of AQAP: deze normen helpen je om je organisatie sterker, veiliger en 

competitiever te maken. Ze zorgen ervoor dat je: 

Veiligheid en betrouwbaarheid van producten en diensten waarborgt 

Beschermd bent tegen namaak en verdachte onderdelen 

Volledige traceerbaarheid in je keten creëert 

Interne processen en leveranciersbeheer versterkt 

Toegang krijgt tot internationale defensie- en luchtvaartmarkten 

Je sterker positioneert bij aanbestedingen en samenwerkingen 



 

Wat defensienormen vragen 

De focus ligt op onder meer: 

Procesbenadering & risicogebaseerd denken 

Leiderschap en verantwoordelijkheden 

Configuratiemanagement 

Identificatie en traceerbaarheid 

Productveiligheid en on time delivery 

 

 

Kwaliteitstechnieken die het verschil maken 

Om risico’s te beheersen en processen te verbeteren, zetten wij bewezen 

methodieken in die naadloos aansluiten op AS/EN 9100 en AQAP: 

APQP: gestructureerde product- en procesplanning 

FMEA: risicoanalyse 

SPC: statistische procesbeheersing 

MSA: valideren van meetsystemen 

PPAP: productiegeschiktheid aantonen 

Deze tools helpen je om risico’s te minimaliseren, processen te versterken 

en klanttevredenheid te verhogen. 

 



Onze aanpak in 7 stappen 

Een helder implementatieplan brengt jouw organisatie stap voor stap 

naar certificatie: 

 

1. Nulmeting & scopebepaling 

 

 

2. Bewustwordingstraining management & medewerkers 

 

3. Coaching en support bij de implementatie 

 

4. Doelgerichte trainingen 

 

5. Interne audit & directiebeoordeling 

 

6. Begeleiding bij certificatie (fase 1 & 2) 

 

7. Onderhoud van het managementsysteem 

 



Hoe een high-tech bedrijf AS9100 & AQAP werkbaar 

maakte met praktische workshops 

Een technologiebedrijf actief in optica en defensietoepassingen wilde 

AS9100 en AQAP niet alleen implementeren, maar vooral begrijpelijk en 

toepasbaar maken voor elke proceseigenaar. 

De uitdaging: hoe vertaal je normvereisten naar het dagelijkse werk — 

ook bij collega’s zonder kwaliteitsfunctie? 

 

Geen theorie vanop afstand, wel hands-on werken aan 

eigen processen 

Samen met Allanta werd gekozen voor een reeks interactieve 

workshops. Elke deelnemer werkte aan een Turtle-diagram voor zijn of 

haar eigen proces. Niet abstract, maar meteen concreet en herkenbaar. 

“We startten met een korte introductie, leerden de methodiek en gingen 

daarna zelf aan de slag met onze processen. Dat maakte het verschil.” 

— Manager Quality Assurance 

 

Wat deze aanpak opleverde 

✓ Duidelijke Turtle-diagrammen per proces 

✓ Betere vertaling van AS9100- en AQAP-eisen naar praktische 

werkwijzen 

✓ Inzicht in risico’s op zowel input, middelen als output 

✓ Sterkere betrokkenheid van teams, ook buiten kwaliteitsfuncties 

 

Resultaat: normen die echt werken 

Dankzij de praktische aanpak werd de norm geen papieren oefening, 

maar een manier van werken die logisch, gedragen en duurzaam is. 



Allanta ondersteunt jou in elke stap 

Met meer dan 40 jaar ervaring en een sterke voetafdruk in industrie en 

high-tech, begeleidt Allanta je organisatie richting defensie- en dual-use 

succes. 

Opleiding: open kalender, online en in-company 

Coaching & implementatie: begeleiding op maat 

Audits: intern, bij leveranciers of op processen en producten 

 

 

 

Waarom Allanta? 

Officiële licentiepartner VDA QMC (NL & BE) 

Meer dan 40 jaar ervaring in kwaliteitsmanagement 

Combinatie van opleiding én begeleiding 

Pragmatisch, persoonlijk en altijd op maat 
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Contacteer ons 
Allanta vzw 

info@allanta.be 

032 (0)11 870 944 

www.allanta.be 

Klaar om jouw organisatie missie-proof te maken? Neem contact 
met ons op en ontdek hoe wij jou begeleiden naar succes in 
defensie en dual-use. 


